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1. ประวัติความเปนมาของการจัดการฐานขอมูล 
 

การจัดการฐานขอมูลเร่ิมตนจากการที่บริษัท ไอบีเอ็ม (IBM)  ประเทศสหรัฐเมริกา ไดรับการ
วาจางจากองคการบริหารการบินและอวกาศของสหรัฐฯ  หรือนาซา  ใหออกแบบระบบเก็บรวบรวม  
ขอมูลที่ไดรับจากการสํารวจดวงจันทรในโครงการอะพอลโล  ไดพัฒนาระบบการดูแลขอมูลเรียกวา  
ระบบ  GUAM  ซ่ึงถือเปนตนกําเนิดของระบบการจัดการฐานขอมูล 

ตอมาบริษัท  ไอบีเอ็ม  ไดพัฒนาระบบการจัดการฐานขอมูลข้ึนมาใหม เพื่อใหใชงานกับธุรกิจ
ทั่ วๆ  ไป  เรียนกว า   ระบบ   DL/I (Data Language/I)  จนในที่ สุ ดก็ ไดกลายมาเปนระบบ  IMS  
(Information  Management System) 

ในชวงป  พ.ศ.2525  เปนจุดที่ระบบฐานขอมูลเขามาใชกับคอมพิวเตอรอยางเต็มที่  ไดมีการ  
คิดคนและผลิตซอฟทแวรเกี่ยวกับฐานขอมูลออกมามากมาย  การเจริญเติบโตของการจัดการฐานขอมูล  
รุดหนาไปอยางรวดเร็วพรอมกับระบบคอมพิวเตอรและพัฒนามาจนถึงทุกวันนี้ 

ปจจุบันไดมีการนําคอมพิวเตอรมาใชในการเก็บขอมูล  โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทั่วไป  โดย
ที่ผูใชไมตองเขียนโปรแกรมเอง  เพียงแตเรียนรูคําสั่งการเรียกใชขอมูลหรือการจัดการขอมูล  เชน การ
ปอนขอมูล  การบันทึกขอมูล  การแกไขเปลี่ยนแปลงขอมูล  เปนตน  ก็สามารถทําการจัดการฐานขอมูล
ได 

 โปรแกรมจัดการระบบฐานขอมูล 
 โปรแกรมจัดการระบบฐานขอมูล  (Database Management System)  จะตองมีความสามารถใน
การจัดการขอมูลในฐานขอมูลในงานตอไปนี้ 

1. ใหสรางและกําหนดชื่อของกลุมขอมูลที่เกี่ยวของกันได (ในลักษณะของแฟมขอมูล)  เพื่อ
ใหสามารถเรียกใชงาน  และดูแลบํารุงรักษาขอมูลไปดวยกันเปนกลุม 

2. มีวิธีการในการเพิ่ม  แกไข  ลบ  หรือปรับปรุงโครงสรางของกลุมขอมูล  (แฟมขอมูล)  ได
อยางมีประสิทธิภาพ   

3. มีวิธีการในการเขาถึง (คนหา)  ขอมูลที่มีประสิทธิภาพ  และสะดวกในการใชงาน 
4. มีวิธีการกําหนดรูปแบบ (Form) ในการดูขอมูลบนจอภาพที่แตกตางกัน (View)  ตามกลุมผู

ใชและระดับการใชงานของผูใช  โดยผูใชสามารถเรียกดูและแกไขขอมูลผานรูปแบบนี้ 
5. มีวิธีการสรางเงื่อนไขในการคัดเลือกขอมูล (Query) ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
6. มีวิธีการคํานวณขอมูลไดตามหลักการทางคณิตศาสตร 
7. มีวิธีการสรางกลุมขอมูลยอยจากกลุมขอมูลใหญ  เพื่อใชในการทํางานเฉพาะดานได 



8. จัดเรียงขอมูลในกลุมขอมูลไดหลายลักษณะ  โดยขอมูลที่จัดเรียงมีผลตอการแสดงผลบน
จอภาพและการพิมพ 

9. มีวิธีการกําหนดรูปแบบการพิมพไดหลายลักษณะ  ทั้งรายงาน (Report)  ฉลากกํากับสินคา 
หรือจาหนาซองจดหมาย (Label) ซ่ึงสามารถนําขอมูลทั้งหมด หรือบางสวนหรือกลุมขอ
มูลยอยมาใชได 

10. มีวิธีเชื่อมโยงขอมูล กลุมขอมูล ที่มีความสัมพันธกันเขาดวยกัน  เพื่อใชงานไดอยางมี         
ประสิทธิภาพ 

2.  การประยุกตใชฐานขอมูลในสํานักงาน 
 
             การจัดการฐานขอมูลสามารถใชกับสํานักงานทั่วไปไดแทบทุกหนวยงานทั้งภาครัฐ เอกชน เชน 

1. ดานบัญชี 
- บัญชีรายรับ – รายจาย 
- บัญชีงบดุล 
- มูลคาทรัพยสินและหนี้สิน 
- การแจงหนี้ 
- การควบคุมหนี้ 

2. ดานธนาคารและการเงิน 
- การจัดการดานลูกคาและพนักงาน 
- การประเมินและควบคุมผลงาน 
- กรจัดการสินเชื่อ 
- การควบคุมอัตราแลกเปลี่ยน 

3. การบริหารธุรกิจและสํานักงาน 
- ดานกฎหมายและรายงานลูกคาแตละราย 
- ดานสาธารณสุข 
- ประวัติลูกคา 
- การขายและการบริการ 
- การจัดซื้อ 
- การนําเขาและสงออก 
- ขอมูลการรับประกันสินคา 



4. ดานการศึกษา 
- ตารางเรียน  ตารางสอน 
- ขอมูลการลงทะเบียนเรียน 
- ประวัตินักเรียน  
- การบริหารโรงเรียน 

5. ดานประกันภัย 
- รายการของผูเอาประกัน 
- รายละเอียดของผูรับผลประโยชน 
- คาตอบแทนพนักงาน 

6. บริการสาธารณสุข 
- คารักษาพยาบาลตอหนวย 
- การบริการหนวยฉุกเฉิน 
- ประวัติผูปวย 
- บัญชีรายรับ – รายจาย 
- ตารางผูปวยในและผูปวยนอก 

7. การควบคุมการผลิตและการคนควาวิจัย 
- กระบวนการขายและการทําสินคาคงคาง 
- ระบบสินคาคงคลัง และใบสั่งสินคา 
- ผลผลิตอุตสาหกรรม และรายงานการวิเคราะห 
- ขอมูลการทดสอบผลิตภัณฑ 

 
3.  การออกแบบและการสรางฐานขอมูล 
 การออกแบบและสรางฐานขอมูล  จะตองคํานึงถึงระบบขอมูลที่จะสรางขึ้นในดานของราย
ละเอียดขอมูล  บุคคลผูใชขอมูล  และงานที่เกี่ยวของกับขอมูล 
 หลักการออกแบบระบบฐานขอมูล 

1. ตั้งวัตถุประสงคของระบบฐานขอมูลใหชัดเจนวา  จะสรางระบบฐานขอมูลเพื่อจัดเก็บ   
ขอมูลเร่ืองใด 

2. ตั้งวัตถุประสงคในการใชงานระบบฐานขอมูลใหชัดเจนวา  จะใชเพื่ออะไร  รวมทั้งขอมูล  
และรายงานที่ตองการจะไดจากระบบฐานขอมูลนี้ 



3. วิเคราะหระบบฐานขอมูลที่เปนอยูในปจจุบัน  รวบรวมเอกสารขอมูลเขาสูระบบ  และที่จะ
เกิดเปนรายงานของระบบทุกแบบ  แหลงที่ไดมาของขอมูล 

4. สอบถามผูปฏิบัติงานเกี่ยวของกับระบบฐานขอมูลที่จะสรางขึ้น  ถึงลักษณะการใชงานขอ
มูล  (ความถี่  รูปแบบที่ใช)  และความจําเปนในการใชงานขอมูลแตละสวน 

5. วิเคราะหใหไดรายการขอมูลที่จําเปนตองเก็บเขาสูระบบฐานขอมูล 
6. จัดขอมูลที่จะตองเก็บในระบบออกเปนกลุมตามความสัมพันธของขอมูล  วาเปนเรื่องเดียว

กันหรือไม  ขอมูลแตละกลุมจะถูกสรางขึ้นเปนแตละแฟมขอมูล 
7. วิเคราะหขอมูลแตละแฟม  เพื่อกําหนดหัวขอ (Field)  ใหครบถวน 
8. พิจารณาหาฟลดหลักทั้งหมด 
9. วิเคราะหโครงสรางตารางขอมูล  ตามหลักการ Normalization เพื่อใหไดตารางขอมูลที่มี    

โครงสราง Relational ที่ถูกตอง 
10. จากแฟมขอมูล  ฟลดขอมูล และฟลดหลัก  พิจารณาความซ้ําซอนของขอมูลระหวางแฟม     

ขอมูล  กําหนดความสัมพันธระหวางแฟมขอมูลในระบบฐานขอมูล 
11. กําหนดลักษณะของขอมูลแตละหัวขอ  ดังนี้ 

1) ขนาดของฟลด (Size) 
2) รูปแบบขอมูลที่ตองการจะแสดง (Format) 
3) รูปแบบการปอนขอมูล (Input Mask) 
4) คาโดยปริยาย (Default Value) 
5) ขอบเขตของขอมูล (Boundary) 
6) ฟลดที่เปนเอกลักษณ (Unique) (ซํ้าไมได) 
7) ฟลดที่ตองการจะเรียงลําดับขอมูล  วิธีการเรียกลําดับขอมูล 
8) เปนฟลดที่ตองปอนขอมูลหรือไม (Required)  

12. ออกแบบ  รูปแบบจอภาพในการสั่งงาน  รูปแบบรายงานที่ตองการ  หัวขอที่จําเปน 
13.  กําหนดลักษณะการทํางานกับระบบฐานขอมูลที่ชัดเจน 

1) การปอนขอมูล – ผูปอนขอมูล – เวลาที่ปอนขอมูล 
2) การแกไข – ผูมีสิทธิในการแกไข 
3) การรักษาความปลอดภัยของขอมูล 
4) การสํารองขอมูล  คาบเวลา  และวิธีการฟนฟูขอมูลที่เสียหายใหกลับคืนมาใชงานได 

14. สรางระบบฐานขอมูลขึ้น 



4.  สวนประกอบของแฟมขอมูลได 
 
 ในระบบฐานขอมูลประกอบดวยแฟมขอมูลตั้งแตหนึ่งแฟมขึ้นไป  ฐานขอมูลขนาดใหญอาจมี
แฟมขอมูลจํานวนมากที่เชื่อมโยงถึงกัน  การเก็บขอมูลในแฟมขอมูลจะประกอบดวยหนวยตางๆ ดังนี้ 

1) บิต  (Bit : Binary digit) เปนโครงสรางการเก็บขอมูลในหนวยความจําของเครื่อง
คอมพิวเตอรซ่ึงแทนคาดวยระบบเลขฐานสอง  ไดแก  เลข 0 และเลข 1  ขอมูลทั้งหมดที่รับ
เขาในเครื่องคอมพิวเตอรจะถูกแปลงเปนเลขฐานสองเก็บไวในหนวยความจํา 

2) ไบต (Byte) หมายถึง  ขอมูลที่เปนตัวอักขระทั้งหมด  หนึ่งไบตมีคาเทากับ 8 บิต  เมื่อมี   
ขอมูลรับเขาในโปรแกรมประยุกตตางๆ โปรแกรมจะทําการแปลความหมายจากตัวอักขระ
ไปเปนเลขฐานสองใหอยางอัตโนมัติ  โดยผูใชไมตองมีความรูในระบบเลขฐานสอง 

3) เวิรด (Word)  เปนหนวยขอมูลที่มีขนาดใหญขึ้นมา  หนึ่งเวิรดประกอบดวยขอมูลจํานวน
สองไบตหรือ 16 บิต  ใชสําหรับการเขียนโปรแกรม 

4) เขตขอมูล (Field) เปนหนวยเล็กที่สุดของแฟมขอมูล  เขตขอมูลเปนหนวยขอมูลที่มีการ
กําหนดความกวางในการรับขอมูลเขาในหนวยความจําเปนไบต  เชน  กําหนดเขตขอมูล
ช่ือ Code ความกวาง  12  เขต  ขอมูลนี้จะรับขอมูลไดไมเกิน 12  ตัวอักขระ  เปนตน 

5) ระเบียน (Record)  หมายถึงชุดขอมูลหนึ่งชุดที่ประกอบดวยเขตขอมูลตั้งแตหนึ่งเขตขอมูล
ขึ้นไป  เชน  ระเบียบขอมูลของนักเรียนหนึ่งคนประกอบดวยเขตขอมูลเลขประจําตัว  เขต
ขอมูลช่ือ  และเขตขอมูลนามสกุล  เปนตน 

6) แฟม (File)  ระเบียนขอมูลตั้งแตหนึ่งระเบียนขึ้นไปจะถูกบันทึกไวเปนแฟมขอมูล  ภายใน
แฟมขอมูลอาจจัดเรียงระเบียนขอมูลในรูปแบบของตารางขอมูล (Table)  โดยจัดเรียงเปน
บรรทัดละหนึ่งระเบียนตอกันไป  หรือจัดเรียงระเบียนเปนหนาโดยนําเขตขอมูลมาวางลง
ในแตละหนาเรียกวาฟอรมขอมูล (Form) หรือรายงาน (Report)  ก็ได 

 
 
 
 
 
 



5.  ประเภทของฐานขอมูลได 
 
 ฐานขอมูลเปนที่รวมของแฟมขอมูลที่ใชงานในหนวยงาน  เชน  ฐานขอมูลนักเรียนในโรงเรียน  
ประกอบดวย  แฟมประวัตินักเรียน  แฟมขอมูลรายวิชาและผลการเรียน  แฟมประวัติสุขภาพ เปนตน  
แฟมขอมูลเหลานี้จะตองมีโครงสรางที่สัมพันธกันเพื่องายตอการนํามาใช  เชน 
 ความสัมพันธของแฟมประวัตินักเรียนกับแฟมผลการเรียน  โดยมีเลขประจําตัวเปนตัวอางอิง 
เรียกวาความสัมพันธแบบหนึ่งตอหนึ่ง (One – To – One) คือแฟมขอมูลหนึ่งสัมพันธกับอีกแฟมหนึ่ง 
 ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุม (One – To – Many) เปนความสัมพันธของแฟมขอมูลหนึ่งกับ
กลุมของแฟมขอมูลหรือกับระเบียนขอมูลหลายๆ ระเบียนในอีกแฟมหนึ่ง  เชน  แฟมทะเบียนนักเรียน
สัมพันธกับแฟมผลการเรียน  แฟมบันทึกความประพฤติ และแฟมการชําระเงิน  เปนตน 
 ความสัมพันธแบบกลุมตอกลุม (Many – To – Many)  เปนความสัมพันธระหวางกลุมของ
ระเบียนขอมูลหลายๆ ระเบียน  เชน  การสั่งซื้อสินคาหลายๆ ชนิดที่บันทึกในแฟมสั่งซื้อสินคาจากลูก
คาหลายคน  เปนตน 
 โครงสรางของฐานขอมูลที่มีใชในปจจุบันแบงออกเปน 3 แบบดังนี้ 

1) ฐานขอมูลแบบลําดับชั้น เปนโครงสรางแบบตนไมที่ขอมูลมีความสัมพันธกันแบบหนึ่งตอ
หนึ่ง  หรือหนึ่งตอกลุม  เชน  พนักงานขายสินคาหนึ่งคนสามารถขายสินคาใหลูกคาหลาย
คน  และลูกคาแตละคนอาจซื้อสินคาหลายชนิด 

2) ฐานขอมูลเครือขาย  เปนฐานขอมูลที่มีความสัมพันธไดทุกรูปแบบ  เชน  หนึ่งตอหนึ่ง  
หนึ่งตอกลุม  หรือกลุมตอกลุมก็ได  เชน  ระบบการจําหนายสินคาในหางสรรพสินคา  
หรือผูขายสินคาจะมีระเบียนขอมูลสินคาที่สัมพันธกัยฐานขอมูลคลังสินคา  สวนระเบียน
ขอมูลในคลังสินคาจะสัมพันธกับฐานขอมูลของผูจัดสงสินคา  ซ่ึงอาจมีคลังสินคาที่ผลิต
ขึ้นเองบางสวนหรือส่ังซื้อจากผูผลิตอื่นๆ จึงตองมีระเบียนขอมูลที่สัมพันธกับฐานขอมูล
ของผูผลิตที่เกี่ยวของ 

3) ฐานขอมูลเชิงสัมพันธ เปนฐานขอมูลที่นิยมใชมากที่สุดในระบบฐานขอมูล  และใชกับ
เครื่องคอมพิวเตอรทุกระดับ  ระเบียนขอมูลจะถูกเก็บเปนตาราง (Table) ในตารางแตละ
แถวแบงออกเปนคอลัมน (Column) หรือสดมภ แตละสดมภเปนหนึ่งเขตขอมูล (Field) 
หนึ่งแถวของตารางเปนระเบียนขอมูลหนึ่งระเบียน  ตารางขอมูลแตละตารางเปนแฟม    
ขอมูลหนึ่งแฟม 

 



6.  หลักการกําหนดฟลดขอมูล 
1. พิจารณาขอมูลแตละฟลดวา  จําเปนจะตองกําหนดขอมูลของฟลดนั้นในแฟมขอมูลหรือ

ไม  โดยมีหลักเกณฑดังตอไปนี้ 
1) ถาขอมูลในฟลดนั้นสามารถจําคํานวณประมวลผลได  โดยใชขอมูลรวมกับขอมูล

อ่ืนที่มีอยูแลว  ไมตองพิมพใหมใหใชขอมูลเดิม 
2) เก็บไวในที่ซ่ึงมีขอมูลเกี่ยวของกัน  เปนกลุมเดียวกัน เพื่องายตอการเชื่อมโยง 

2. กําหนดประเภทของขอมูลที่จะจัดเก็บในแตละฟลด 
3. กําหนดขนาดของฟลด 
4. กําหนดชื่อฟลด 

 
7.  รูจักกฎการ Normalization 
 
 หัวใจสําคัญของการทํา Normalization คือการลดความซ้ําซอนของขอมูลและโอกาสที่จะเกิด
ความผิดพลาดกับขอมูลได  ซ่ึงการที่จะทําใหบรรลุจุดประสงคดังกลาว  จะตองมีกฎเกณฑและขั้นตอน
ในการวิเคราะหขอมูลที่เรามีอยูในฐานขอมูล 
 โดยที่เราตองรูกอนวาในแตละตาราง  มีฟลดใดบางที่สามารถใชคนหาขอมูลได  เราจะเรียกคุณ
สมบัตินี้วาสามารถบงชี้ฟลดอ่ืนๆได 
 สําหรับฐานขอมูลที่ไดรับการทํา Normalization แลว  จะถูกแบงออกมาเปนระดับ  เรียกวา 
Normal Form  ซ่ึงมีตั้งแตระดับที่ 1  ถึง 5  ดังนั้น  ในการทํา Normalization ระดับที่ 1  จะเรียกวา First 
Normal Form (1NF), ระดับที่ 2  เรียกวา Second Normal Form (2NF)  จนถึง 5NF ตามลําดับ   
 ขั้นตอนการทํา Normalization 

1. 1NF (First Normal Form) 
การที่ตารางใดจะถือวาอยูใน 1NF หรือไม  จะพิจารณาดูที่ทุกๆ ฟลดในตาราง  จะตองไมมี

ฟลดใดฟลดหนึ่งที่มีลักษณะเปน Multivalued (ฟลดเดียวแตเก็บหลายๆ คาไวดวยกัน)   
Serial Brand Model Color 

1ข-3778 Benz E220 ขาว, เหลือง, แดง 
3จ-8465 Mitsubishi Lancer ขาว, น้ําเงิน 
4ก-6466 Toyota Corolla เหลือง, ขาว 
 

Multivalued 



เมื่อตรวจสอบพบวาตารางใดมีฟลดที่เปนมัลติแวลูแลว  วิธีการแกไขก็ไขก็คือการแบง
ฟลดดังกลาวออกมาเปนอีกตารางโดยใหเปนฟลดธรรมดา  (คือ ฟลดในหนึ่งเรคอรดจะมีเพียงคาเดียว
เทานั้น)  

Serial Brand Model 
1ข-3778 Benz E220 
3จ-8465 Mitsubishi Lancer 
4ก-6466 Toyota Corolla 
a) ตารางรถ  อยูในรูป 1NF แลว 

Serial Color 
1ข-3778 ขาว 
1ข-3778 เหลือง 
1ข-3778 แดง 
3จ-8465 ขาว 
3จ-8465 น้ําเงิน 
4ก-6466 เหลือง 
4ก-6466 ขาว 
b) ตารางสีรถ  ที่เปน Multivalued ทําใหอยูในรูป 1NF 
 

2. 2NF (Secondary Normal Form) 
สําหรับการทํา 2NF  นั้นจะเนนการวิเคราะหฟลดที่เปนคียหลัก (Primary Key) โดยปกติ 

Primary Key ของตารางหนึ่งๆ อาจประกอบไปดวยฟลดเดียวหรือหลายฟลดรวมกันก็ได 
หากตารางใดมี Primary Key ที่ประกอบดวยฟลดเพียงฟลดเดียว  จะถือวาตารางนั้นอยูใน 

2NF  อยูแลว  ดังรูป a) ตารางรถ  การจะใหผานกฎนี้จะตองแยกฟลดหลักออกมาสรางตารางใหม  แลว
ใชความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุม (One – To – Many) 

3. 3NF (Third Normal Form) 
ตองไมมีฟลดใดในตารางไปขึ้นอยูกับฟลดอ่ืนที่ไมใชฟลดหลัก  การแกไขเพื่อใหผานกฎ

ขอนี้ไปไดโดยการแยกตารางออกมาสรางตารางใหม  อาจใชความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุม (One – To 
– Many) หรือกลุมตอกลุม (Many – To – Many) ก็ได 



 แตอยางไรก็ดี   การทํ า Normalization นี้ ใชวาจะมีแตขอดี เสมอไป   ขอเสียของการทํ า 
Normalization คือ  ความเร็วในการเขาถึงขอมูลจะชาลง  เนื่องจาก DBMS  จะตองทําการอานขอมูลจาก
หลายตาราง  ตองคนหาขอมูลที่มีความสัมพันธกันขากหลายๆ ตาราง  ทําใหความเร็วในการทํางานลด
ลง  ดังนั้น  ผูออกแบบฐานขอมูลจะตองเปรียบเทียบขอดี-ขอเสีย  แลวปรับใชใหเหมาะสมกับฐานขอ
มูล  การทํา Normalization  โดยทั่วไปนิยมทําอยูที่ระดับ  3 (3NF)  ซ่ึงฐานขอมูลของเราจะมีความซ้ํา
ซอนนอยมาก  และการเขาถึงขอมูลก็ทําไดรวดเร็วเชนกัน 
 
8. คําศัพทที่สําคัญเกี่ยวกับการจัดการฐานขอมูลได 
 ขอมูล  (Data) 
 ขอเท็จจริงตางๆ  ที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวัน  อาจจะเกี่ยวขอหรือเปนที่สนใจหรือไมก็ได 

 สารสนเทศ (Information) 
 ขอมูลที่ผานการคัดเลือก  กล่ันกรอง  หรือประมวลผลเพื่อใหไดเฉพาะขอมูลที่นาสนใจ  เปน
ประโยชนในการทํางานและการตัดสินใจ 

 แฟมขอมูลหรือตาราง (Table) 
 เปนที่จัดเก็บขอมูล (บางสวน) ของสวนขอมูล  โดยปรกติในฐานขอมูลหนึ่งจะประกอบไปดวย
หลายๆ ตารางรวมกัน   

 เขตขอมูลหรือฟลด (Field) 
 สารสนเทศที่เปนที่สนใจ หัวขอใดหัวขอหนึ่ง 

 ระเบียนขอมูลหรือเรคอรด (Record)  
 กลุมของเขตขอมูลที่มีความสัมพันธกัน  แตละขอมูลสามารถแสดงคุณลักษณะและคุณสมบัติ
ของเรื่องเดียวกัน 

 ฐานขอมูล (Database) 
 โครงสรางสารสนเทศที่ประกอบดวยแฟมขอมูลที่มีความเกี่ยวของกันสัมพันธกันในการอางอิง    
ขอมูลระหวางกันตามวัตถุประสงคของฐานขอมูล 
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